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1. บทนํา 
 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.) ในฐานะที่เปนหนวยงานหลักใน
การสงเสริมใหการพัฒนาระบบราชการดําเนินไปอยางเปนรูปธรรม ตอเน่ือง และย่ังยืน ตามหลักธรรมาภิบาลของ
การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ซึ่งนับตั้งแตไดมีการเริ่มการพัฒนาระบบราชการตั้งแตป พ.ศ. 2546 เปนตนมา 
สํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการในเรื่องตางๆ เพ่ือเสริมสรางธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีตลอด
มา และเม่ือวันที่ 20 ตุลาคม พ.ศ. 2551 สํานักงาน ก.พ.ร ไดจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อเสนอแนะแนวคิดและ
วิธีการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี หรือ Organizational Governance พรอมทั้งกําหนดใหสวน
ราชการ และจังหวัดจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีประจําหนวยงานตนเอง โดยนโยบายการกํากับดูแล
องคการที่ดีของหนวยงานภาครัฐน้ันตองประกอบดวยนโยบายหลักและแนวทางปฏิบัติที่ครอบคลุมอยางนอย 4 ดาน
สําคัญ ไดแก 1) ดานรัฐ สังคม และสิ่งแวดลอม 2) ดานผูรับบริการและผูมีสวนไดเสีย 3) ดานองคการ และ 4) ดาน
ผูปฏิบัติงาน สําหรับที่มาและเหตุผลของการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีในภาครัฐน้ัน เชื่อมโยงและ
เกี่ยวของกับเรื่องตอไปน้ี 
                  1)  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ไดกําหนดไวอยางชัดเจนวาภาครัฐและบุคคล
ของรัฐจะตองยึดถือหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีเพ่ือเปนแนวทางปฏิบัติดังปรากฎใน หมวด 
4 หนาที่ของปวงชนชาวไทยมาตรา 74 กําหนดให “บุคคลผูเปนขาราชการ พนักงาน ลูกจางของหนวยราชการ 
หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือเจาหนาที่ อ่ืนของรัฐ มีหนาที่ดําเนินการใหเปนไปตามกฎหมายเพื่อรักษา
ประโยชนสวนรวม อํานวยความสะดวก และใหบริการแกประชาชนตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการ
บานเมืองที่ดีในการปฏิบัติหนาที่และในการปฏิบัติการอ่ืนที่เกี่ยวของกับประชาชน บุคคลตามวรรคหนึ่งตองวางตน
เปนกลางทางการเมือง….”  และ มาตรา 78 (4) (5) รัฐตองดําเนินการตามแนวนโยบายดานการบริหารราชการ
แผนดินดังตอไปน้ี  

(4) พัฒนาระบบงานภาครัฐ โดยมุงเนนการพัฒนาคุณภาพ คุณธรรม และจริยธรรมของเจาหนาที่
ของรัฐ ควบคูไปกับการปรับปรุงรูปแบบและวิธีการทํางาน เพ่ือใหการบริหารราชการแผนดินเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ และสงเสริมใหหนวยงานของรัฐใชหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีเปนแนวทางในการปฏิบัติ
ราชการ 

(5)  จัดระบบงานราชการและงานของรัฐอยางอ่ืน เพ่ือใหการจัดทําและการใหบริการสาธารณะเปนไป
อยางรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปรงใส และตรวจสอบได โดยคํานึงถึงการมีสวนรวมของประชาชน 

2) พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ.2545 มุงเนนใหหนวยงานภาครัฐใช
หลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีมาเปนแนวทางในการปฏิบัติราชการ และมาตรา 71/10(1) บัญญัติให ก.พ.ร. มี
อํานาจหนาที่เสนอแนะใหคําปรึกษาแกคณะรัฐมนตรี เกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการและงานของรัฐอยางอ่ืน ซึ่ง
รวมถึงโครงสราง ระบบราชการ ระบบงบประมาณ ระบบบุคลากรมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม คาตอบแทน 
และวิธีปฏิบัติราชการอื่น ใหเปนไปตามมาตรา 3/1 โดยจะเสนอแนะใหมีการกําหนดเปาหมาย ยุทธศาสตร และ
มาตรการก็ได  

 
 

3) ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ.2551 - พ.ศ.2555) ใหความสาํคัญกับการสงเสริมให
สวนราชการมคีุณลักษณะสาํคัญไดแก เกง ดี มีสวนรวมและทันตอการเปลี่ยนแปลง พรอมกับไดกําหนด 4 ประเด็น
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ยุทธศาสตรทีจ่ะผลักดันใหเกิดคุณลักษณะดังกลาประกอบดวย (1) การยกระดับการใหบริการและการทํางานเพื่อ
ตอบสนองความคาดหวังและความตองการของประชาชนที่มีความสลับซับซอนหลากหลายและเปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็ว (2) ปรับรูปแบบการทํางานใหมีลักษณะเชิงบรูณาการ เกิดการแสวงหาความรวมมือและสรางเครือขายกับ
ฝายตางๆ รวมทั้งเปดใหประชาชนเขามามีสวนรวม (3) มุงสูการเปนองคการที่มีขีดสมรรถนะสูง บุคลากรมีความ
พรอมและมีความ สามารถในการเรียนรู คิดริเริ่มเปลี่ยนแปลงและปรับตวัไดอยางเหมาะสมตอสถานการณตางๆ (4) 

สรางระบบการกํากับดูแลตนเองที่ดี เกิดความโปรงใส สรางความมั่นใจและสามารถตรวจสอบได รวมทัง้ทําให
บุคลากรปฏิบตัิงานอยางมีจิตสํานึกความรับผิดชอบตอตนเอง ตอประชาชน และตอสังคมโดยรวม  

3) เกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หมวด 1 การนําองค การไดใหความสําคัญกับการ
นําองคการ (หัวขอ 1.1) เพ่ือใหสวนราชการมีการกํากับดูแลตนเองที่ดี โดยดําเนินการดวยความโปรงใส ตรวจสอบ
ได มีความรับผิดชอบ ปกปองผลประโยชนของประเทศชาติ และ(หัวขอ 1.2) ดําเนินการอยางมีจริยธรรมรวมทั้งตอง
มีความรับผิดชอบตอสังคมดวยการสงเสริมใหบุคลากรในองคการเปนทั้งคนเกงและดีมีจริยธรรมและธรรมาภบิาล 
ประพฤติตนตอเพ่ือนรวมงานดวยความเคารพใหเกียรตซิึ่งกันและกัน รวมถึงการใชทรัพยากรขององคการอยางมี
ความรับผิดชอบ บุคลากรในองคการตองมีการดําเนินงานอยางมีจริยธรรมและธรรมาภิบาลตอผูรับบริการและผูมี
สวนไดเสียอ่ืนๆ ผูบริหารควรมีการกําหนดกรอบในการตรวจสอบการปฏิบัตตินของบุคลากรในองคการวาเปนไป
อยางถูกตองเหมาะสมหรือไม เชน มีการดูแลตอผูรบับริการอยางซื่อสัตย ใหเกียรติเปนธรรม รวมทั้ง การรักษา
ปกปองไมใหองคการดําเนินการในทางทีมี่ความเสี่ยงตอศักดิ์ศรี หรือสิ่งไมดีใดๆ  

 

จากการนําเสนอของสํานักงาน ก.พ.ร. ดังกลาวขางตน ไดกําหนดความหมายของคําวา นโยบายการ
กํากับดูแลองคการที่ดี (Organizational Governance) ไวดังนี ้
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 ปจจุบันหนวยงานของรัฐประกอบดวยสวนราชการและจังหวัดไดจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการที่
ดี ตามที่สํานักงาน ก.พ.ร. ไดเสนอแนะและสงเสริม ดังน้ัน เพ่ือเปนการยกระดับการจัดทํานโยบายการกํากับดูแล
องคการที่ดีของสวนราชการและจังหวัดใหมีคุณภาพมาตรฐานตามแนวคิดสากล รวมทั้งเพ่ือใหมีกรอบแนะนําแนว
ทางการจัดทําและการนํานโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีไปสูการปฏิบัติ จึงเห็นสมควรจัดทําเกณฑประเมิน
นโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี ขึ้น เพ่ือเผยแพรใหสวนราชการและจังหวัดไดนําไปศึกษาและยึดถือเปน
แนวทางสําหรับการปรับปรุงนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีของหนวยงานตนเอง นอกจากนั้น เม่ือหนวยงานมี
ความพรอมหลังจากที่ไดปรับปรุงนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีในหนวยงานแลว ก็สามารถขอรับการประเมิน
จากสํานักงานก.พ.ร. ตอไปไดเชนกัน  

 
 

นโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี หมายถึง การประกาศเจตนารมณขององคการที่จะดําเนินการ และ
กําหนดนโยบายตามหลักธรรมภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน 
โดยผูบริหารของแตละองคการจะตองวางนโยบายเกี่ยวกับ รัฐ สังคม สิ่งแวดลอม ผูรับบริการ ผูมีสวน
ไดสวนเสีย องคการและผูปฏิบัติงาน รวมทั้งกําหนดแนวทางปฏิบตัิและมาตรการหรือโครงการเพื่อให
บรรลุผลตามนโยบายขององคการ 
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2. วัตถุประสงค 

 
การจัดทําคูมือเกณฑประเมินนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี มีวัตถุประสงคที่สําคัญดังน้ี  
1. เพ่ือใหหนวยงานภาครัฐไดรับทราบเกณฑคุณภาพมาตรฐานของนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี 
2. เพ่ือสงเสริมใหหนวยงานของรัฐโดยเฉพาะสวนราชการ และจังหวัด ไดยกระดับคุณภาพนโยบายการ

กํากับดูแลองคการที่ดีของหนวยงานตนเอง โดยยึดเกณฑที่กําหนดเปนแนวทางในการปรับปรุง พัฒนา
นโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี 

3. เพ่ือยกยองชมเชยหนวยงานภาครัฐที่ประสบความสําเร็จในการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี
ทั้งในมิติคุณภาพนโยบายฯ และการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ 

 
 
 
 
 

                                 
 
 
 
 
 
 
 

3.  แนวทางการประเมิน 
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              การจัดทําเกณฑประเมินนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีนั้น ไดกําหนดกรอบแนวทางที่เชื่อมโยงและ
สอดคลองกับแนวคิดที่สํานักงาน  ก.พ.ร. ไดใหความรูและไดเสนอแนะไวในคูมือการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการที่
ดีเม่ือป พ.ศ. 2551 รวมทั้งสอดคลองกับเกณฑหมวดที่ 1 ของเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ และสรุปได
วาเกณฑประเมินนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี ควรประกอบดวย 3 องคประกอบหลักดังตอไปน้ี 
 

 กระบวนการจัดทํานโยบายฯ หมายถึง ขั้นตอนการดําเนินการจัดทํานโยบายการกํากับ
ดูแลองคการที่ดีประจําหนวยงานจนแลวเสร็จ จนถึงประกาศใชอยางเปนอยางเปนทางการ 

 สวนประกอบของนโยบาย หมายถึง สวนประกอบของนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี 
ไดแกนโยบาย 4 ดานประกอบดวย (1) ดานรัฐ สังคม และสิ่งแวดลอม (2) ดานผูรับบริการ
และผูมีสวนไดสวนเสีย (3) ดานองคการ (4) ดานผูปฏิบัติงาน 

 การนําไปนโยบายไปสูการปฏิบัต ิ หมายถึง เม่ือหนวยงานมีนโยบายการกํากับดูแลองค 
การที่ดีแลว ผูรับผิดชอบนยาบายการกํากับดูแลองคการที่ดีจะตองมีกระบวนการสงเสริมให
เกิดการนํานโยบายไปสูการปฏิบัต ิ ดวยการวางแผนเพื่อผลักดันใหมีการปฏิบัติตามนโยบาย
ซึ่งครอบคลุมในเรื่องตอไปนี้ เชน การสื่อสารในหลายชองทาง การทํากิจกรรมกระตุนใหทุก
ภาคสวนภายในองคการมีความเขาใจเกี่ยวกับนโยบาย การใหความรู การใหคําปรกึษาเพื่อ 
ใหหนวยงานตางๆ จัดทําโครงการหรือมาตรการรองรับนโยบายแตละดานอยางจริงจัง ตอ 
จากนั้น การติดตามความกาวหนาของนโยบายและการดําเนินโครงการหรือมาตรการตางๆ
ที่รองรับนโยบาย และจัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงานตามแผนการสงเสริม รวมทั้ง  
ผลการดําเนินโครงการและมาตรการ 

 
ภาพรวมของเกณฑประเมินฯ 

องคประกอบ กระบวนการจดัทํา สวนประกอบของนโยบาย การนํานโยบายไปสูการปฏบิัต ิ
1)  ผูรับผิดชอบ 1)  ความครบถวน 1) ความครบถวนของการนํา  

นโยบายไปปฏิบัติ 
2) คณะผูจัดทํานโยบายฯ 2) ความถูกตอง 2) การกํากับดูแลนโยบาย 
3) ความเชื่อมโยง 3) สามารถนําไปปฏิบัติไดจริง 3) ผลลัพธ 

เกณฑการ
พิจารณา 

4) รูปแบบเอกสารนโยบายฯ   
การใหความสําคัญของแตละองคประกอบในเกณฑประเมิน (รอยละ) 

นํ้าหนัก รอยละ 30 รอยละ 30 รอยละ 40 
 

 
 

คะแนนของเกณฑการพิจารณาในแตละองคประกอบ 
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กระบวนการจัดทํา (100 คะแนน) คะแนน (100 คะแนน) 
1.  ผูรับผิดชอบ 20 
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2.  คณะผูจัดทํานโยบายฯ 20 

3.  ขั้นตอนการจัดทํา 25 

4.  ความเชื่อมโยง 20 

5.  รูปแบบเอกสารนโยบายฯ 15 

 
 

สวนประกอบของนโยบาย  คะแนน (100 คะแนน) 
1.  ความครบถวน 40 

2.  ความถูกตอง 45 

3.  สามารถนําไปปฏิบตัิไดจริง 15 

 
 

การนํานโยบายไปสูการปฏิบัต ิ คะแนน (100 คะแนน) 
1.  ความครบถวนของการนํานโยบายไปปฏิบตั ิ 40 

2.  การกํากับดูแลนโยบาย 20 

3.  ผลลัพธ 40 
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4.  รายละเอียดเกณฑการพิจารณา 
 

  ในการประเมนินโยบายการกํากับดูแลองคการ ไดกําหนดรายละเอียดของเกณฑการพิจารณาดังนี้ 
4.1 องคประกอบของเกณฑ:  กระบวนการจัดทํา 
 

 
 

เกณฑการพจิารณา 
เกณฑยอย รายละเอียด 

คะแนน ผลที่คาดหวงั การตัดคะแนน 

1.1 มีการมอบหมายผูรับผิดชอบ
นโยบายการกํากับดูแล
องคการที่ดีอยางชัดเจน 
และเปนลายลักษณอักษร  

10 
 
 
 
 
 

มีผูรับผิดชอบนโยบาย
การกํากับดูแลองคการที่
ดีอยางชัดเจน/ไมซ้ําซอน 

(1) ไมมีการมอบหมายผูรับ ผิด
ชอบ  (หัก 3 คะแนน) 

(2) ไมมีเอกสารเปน         ลาย
ลักษณอักษร  

     (หัก 3 คะแนน) 

1. ผูรับผิดชอบ 
   (อาจหมายถึง 

บุคคล หรือกลุม
คน หรือ
หนวยงาน) 

1.2 มีการกําหนดขอบเขตอํานาจ
หนาที่และความรับผิดชอบ
ของผูรับผิดชอบนโยบายฯ ที่
ครอบคลุมในเรื่องการจัด ทํา
นโยบาย การประกาศใช การ
สงเสริมความรู/กระตุนใหเกิด
การนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ 
การติดตาม ความกาวหนา
และการรายงานความกาว 
หนา และผลการดําเนินงาน 

10 ผูรับผิดชอบนโยบายการ
กํากับดูแลองคการที่ดี
รับทราบ/มีความเขาใจ
เกี่ยวกับบทบาท หนาที่
เกี่ยวกับนโยบายการ
กํากับดูแลองคการที่ดี 

(1) ไมมีการกําหนดขอบเขต
อํานาจหนาที่             (หัก 
3 คะแนน) 

(2) การกําหนดขอบเขตอํานาจ
หนาที่และความรับผิดชอบ
ไมครบ ถวน (หัก 3 
คะแนน) 

 

2. คณะทํางาน 2.1  มีคําสั่งแตงตั้งคณะทํางานเปน
ลายลักษณอักษร และ
คณะทํางานควรประกอบดวย
ผูแทนจากทุกหนวยงานยอย
ตามโครงสรางขององคกร 

10 มีคณะทํางานที่เปน
ผูแทนจากทุกหนวยงาน
ยอยในภายองคการ 

(1) ไมมีการคําส่ังแตงตั้ง
คณะทํางาน    

    (หัก 5 คะแนน) 
(2) ไมมีผูแทนจากทุกหนวย 

งาน  (หัก 3 คะแนน) 
 2.2  มีการกําหนดขอบเขตหนาที่

และความรับผิดชอบของ
คณะทํางาน/คณะผูจัดทํา
นโยบายฯ 

10 คณะทํางานมีความเขาใจ
บทบาทหนาที่ของตนเอง 

(1) ไมมีการกําหนดขอบเขต
หนาที่และความรับผิดชอบ   

     หัก 3 คะแนน 

3. ข้ันตอนการ 
     จัดทํา 

3.1 มีการใหความรูแกคณะทํางาน
ดวยวิธีการที่เหมาะสมเชน 
จัดอบรม แจกเอกสารคูมือ  

5 
 
 
 
 
 
 

มีกระบวนการจัดทําที่
เปนระบบ เอ้ือให
คณะทํางานไดจัดทํา
อยางเต็มศักยภาพ และ
มีวิธีการที่ถูกตองตามที่
กําหนด 

(1) ไมมีการใหความรู  
     (หัก 5 คะแนน) 
(2) ผลการประเมินความพึง

พอใจของคณะทํางานตอ
รูปแบบและวิธีการใหความรู
ต่ํากวา รอยละ 70 (หัก 2 
คะแนน) 
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เกณฑการพจิารณา 
เกณฑยอย รายละเอียด 

คะแนน ผลที่คาดหวงั การตัดคะแนน 

 3.2 มีวิธีการประเมินที่แสดงใหเห็น
วาคณะทํางานมีความเขาใจใน
เร่ืองการจัดทํานโยบายการ
กํากับดูแลองคการอยางชัดเจน
และถูกตอง 

5 
 
 
 
 
 

คณะทํางานมีความเขาใจ
เร่ืองนโยบายการกํากับ
ดูแลองคการที่ดีและ
ขั้นตอนการจัดทํา 

(1) ไมมีการวัดความรู ความ
เขาใจของคณะทํางาน  

     (หัก 2 คะแนน) 
(2) ผลการประเมินความรูของ

คณะทํางานต่ํากวารอยละ 
70 (หัก 2 คะแนน) 

 3.3 มีการจัดประชุมคณะทํางาน
เพ่ือจัดทํา/ทบทวน/ปรับปรุง
นโยบายการกํากับดูแลองคการ
ที่ดี  

 

5 
 
 
 
 
 

นโยบายฯ เปนผลจาก
การระดมความคิด 
วิเคราะหและจัดทําในรูป
คณะทํางาน 

(1) ไมมีการจัดประชุมคณะ 
ทํางาน  (หัก 4 คะแนน) 

(2) มีการประชุมแตไมตอเนื่อง
จนกระทั่งการจัดทํานโยบาย
แลวเสร็จ      (หัก 2 

คะแนน) 
 3.4 จํานวนสมาชิกในคณะทํางานที่

เขารวมประชุมจัดทํานโยบายไม
นอยกวารอยละ 80  

5 
 

คณะทํางานฯ ไดมีสวน
รวมจัดทํานโยบายใน
สัดสวนที่เชื่อถือได 

(1) มี าชิกเขารวมประชุม
ระหวางรอยละ 70-79  (หัก
1 คะแนน) 

 
 

สม
 

(2) ระหวางรอยละ  60-69   
(หัก 2 คะแนน) 

(3) ระหวางรอยละ  50-59   
(หัก 3 คะแนน) 

(4) ระหวางรอยละ  40-49    
(หัก 4 คะแนน) 

 3.5 มีการนําขอมูลท่ีเกี่ยวของเชน 
ผลการสํารวจ ผลการดําเนิน
โครงการ/มาตรการ 
ขอเสนอแนะปรับปรุงมา
ประกอบในการจัดทํา/ทบทวน/
ปรับปรุง 

5 นโยบายการกํากับดูแล
องคการที่ดีไดรับการ
ทบทวนหรือปรับปรุงให
มีความเหมาะสม ถูกตอง  

(1) ไมมีการรวบรวมผลการ
สํารวจ รายงานผลการ
ดําเนินงานมาประกอบ การ
ประชุมทบทวน   
(หัก 1 คะแนน) 

(2) ไมมีการประชุมเพ่ือทบทวน 
ปรับปรุงนโยบายฯ           
( หัก 2 คะแนน) 

(3) ไมมีการสรุปรายงานผล
การประชุมเพ่ือจัดทําหรือ
เพ่ือทบทวนเสนอฝาย
บริหาร (หัก 2 คะแนน) 

4. ความ
เชื่อมโยง 

4.1 มีการวิเคราะหและแสดงใหเห็น
วานโยบายมีความเชื่อมโยงกับ
วิสัยทัศน พันธกิจ ขององคการ 

10 นโยบายฯสอดคลองกับ
วิสัยทัศน พันธกิจและ
คานิยมขององคการ 

(1) ไมสามารถแสดงใหเห็นวา
นโยบายแตละดานมีความ
เชื่อมโยงกับวิสัยทัศนหรือ
พันธกิจ                     
(หัก ดานละ 2.5 คะแนน)  
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เกณฑการพิจารณา 
เกณฑยอย รายละเอียด 

คะแนน ผลที่คาดหวงั การตัดคะแนน 

 4.2 มีการนําหลักธรรมาภิบาลของ
การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี
มากําหนดเปนองคประกอบใน
นโยบายแตละขอ 

10 นโยบายฯ แสดงถึงหลัก
ธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบานเมือง
ที่ดี และ/หรือคานิยมของ
องคการ 

(1) นโยบายแตละขอไมไดแสดง
ขอใดขอหนึ่งของหลักธรร
มาภิบาลของการบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดีหรือ
คานิยมขององคการ  
(หัก ขอละ 0.5 คะแนน) 

5.  รูปแบบ
เอกสารนโยบาย 

5.1 ผูบริหารระดับสูงสุดเปนผูลง
นามในนโยบายการกํากับดูแล
องคการที่ดี 

5 
 

ผูบริหารระดับสูงสุดเปน
ผูออกนโยบายฯ และให
ความสําคัญกับการ
ผลักดันนโยบายฯไปสู
การปฏิบัติ 

(1) ไมมีการลงนาม  
(หัก 4 คะแนน) 

(2) ผูอื่นเปนผูลงนามแทน(หัก 
2 คะแนน) 

 
 5.2 มีการระบุผูรับผิดชอบในการ

ตอบขอสงสัยเกี่ยวกับนโยบาย 
(หากมี) 

5 
 

สมาชิกในองคกร
สามารถสอบถามหาก
สงสัยในเรื่องใดๆ 
เกี่ยวกับนโยบายการ
กํากับดูแลองคการที่ดี 

(1) ไมมีระบุผูรับผิดชอบ    
(หัก 3 คะแนน) 

(2) ไมมีเบอร/สถานที่ที่ติดตอ
สอบถามไดสะดวก 
(หัก 2 คะแนน) 
 

 5.3 ความสวยงามของเอกสารที่
นําเสนอ 

5 
 

นโยบายการกํากับดูแล
องคการมีความสวยงาม 

(1)  เปนรูปเลมสวยงาม 
 (ได 5 คะแนน) 

(2) จัดทําแผนเอกสารมิใชเปน
รูปเลม (ได 3 คะแนน) 
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4.2 องคประกอบของเกณฑ: สวนประกอบของนโยบายฯ 
 

เกณฑการพิจารณา 
เกณฑยอย รายละเอียด 

คะแนน ผลที่คาดหวงั การตัดคะแนน 

1. ความ
ครบถวน 

1.1 มีนโยบายการกํากับดูแล
องคการที่ดีครบ 4 ดาน ไดแก  

  -  ดานรัฐ สังคมและ ส่ิงแวดลอม 
 - ดานผูรับบริการและผูมีสวนได
สวนเสีย  

- ดานองคการ  
   - ดานผูปฏิบัติงาน 

20 องคกรมีนโยบายการ
กํากับดูแลที่สอดคลอง
กับแนวคิดของสากล 
และครอบคลุมการ
ดําเนินงานภายใน
องคกร 

ไมมีนโยบายดานใดดานหนึ่ง  
(หักดานละ 5 คะแนน) 

 1.2 มีการกําหนดแนวทางปฏิบัติ
รองรับนโยบายครบทุกขอ 

20 มีแนวทางปฏิบัติที่
ชัดเจน เพ่ือใหการ
นําไปสูการปฏิบัติ
สัมฤทธิ์ผล 

ไมมีแนวทางปฏิบัติรองรับ
นโยบายแตละขอ  
(หักขอละ 2 คะแนน) 

2. ความถูกตอง 2.1 การเขียนนโยบายมีความ
ชัดเจน เขาใจไดตรงกัน 

15 
 

สมาชิกในองคกรมี
ความเขาใจนโยบายฯ 
แตละขอตรงกัน 

(1) นโยบายมีความหมายไม
ชัดเจน คลุมเครือ 

รอยละ 20 หัก 1 คะแนน 
     รอยละ 40 หัก 2 คะแนน 
     รอยละ 60 หัก 3 คะแนน 
 

 2.2 นโยบายภายใตแตละดานมี
ความถูกตอง 

15 นโยบายการกํากับดูแล
องคการที่ดีมีความ
นาเชื่อถือ 

เขียนนโยบายไมสอดคลองตรง
กับดานที่ระบุไว                
(หักนโยบายละ 2 คะแนน) 
 

 2.3 ความถูกตองของการเขียน
นโยบายและแนวทางปฏิบัติ 

 

15 การเขียนนโยบายและ
แนวทางปฏิบัติถูกตอง 

หากนํานโยบายไปเขียนเปน
แนวทางปฏิบัติหรือสลับกัน   
(หักขอละ 2 คะแนน) 
 

3. สามารถนําไป
ปฏิบัติไดจริง 

3.1  นโยบายที่เขียนตั้งอยูบน
พ้ืนฐานของการนําไปสูการ
ปฏิบัติไดจริง 

15 นโยบายมีความ
นาเชื่อถือ 

หากพิจารณาวานโยบายขอใด
ไมนาจะนําไปสูการปฏิบัติได
จริง  
(หักขอละ 2 คะแนน) 

 
 
 
 
 
 
 
 

11 
 

 

 



คูมือการประเมินนโยบายการกํากับดูแลองคการทีดี 

4.3 องคประกอบเกณฑการพิจารณา: การนํานโยบายไปสูการปฏิบัต ิ
 

12 
 

 

เกณฑการพจิารณา 
เกณฑยอย รายละเอียด 

คะแนน ผลที่คาดหวงั การตัดคะแนน 

1. ความครบถวน
ของการนําไป
ปฏิบัต ิ

1.1 มีการกําหนดมาตรการ/โครงการ
รองรับนโยบายทุกดาน เพ่ือ
นําไปสูการปฏิบัต ิ

 

10 
 

มีการนํานโยบายไปสูการ
ปฏิบัติจริง 

นโยบายดานใดไมมีการ
นําไปสูการปฏิบัติ 
(หักดานละ 3 คะแนน) 

 1.2 มีการจัดทําแผนดําเนินการ 
(Action Plan)สําหรับการ
ดําเนินมาตรการ/โครงการ ในกรณี
ที่เปนมาตรการ/โครงการที่มีอยู
แลวหรือทําตอเนื่อง ตองทํา
แผนการตรวจติดตามและรายงาน
ผลการดําเนินงาน โดยกําหนด
ตัวชี้วัดแสดงความสําเร็จของการ
ดําเนินมาตรการ/โครงการ 

15 มีกรอบแนวทางการ
นโยบายไปสูการปฏิบัติที่
ชัดเจน 

(1) ไมมีแผนปฏบัิติการ 
(หัก 10 คะแนน) 

(2) มีแผนแตไมครบทุกดาน   
(หัก 2 คะแนน) 

(3) ไมมีการแสดงตัวชี้วัด
ความสําเร็จในแตละ
กิจกรรม    

     (หักกิจกรรมละ 0.5 
คะแนน) 

 
 1.3 มีกระบวนการนําแผนไปสูการ

ปฏิบัติและจัดทํารายงานสรุปผล
การดําเนินงานของมาตรการ/
โครงการเพื่อเสนอผูที่รับผิดชอบ
นโยบาย 

15 แผนงานไดรับการนําไปสู
การปฏิบัติ 

(1) ไมมีการนําแผนไป
ปฏิบัติ (หัก 10 คะแนน) 

(2) นําแผนไปปฏิบัติแต
ดําเนินการไมครบตาม
กิจกรรมหลักที่กําหนด
(หัก จุดละ 1 คะแนน) 

 

2. การกํากับดูแล 2.1 ผูรับผิดชอบนโยบายการกํากับ
ดูแลองคการที่ดีไดจัดทําแผนการ
ปฏิบัติการรายป เพ่ือการจัดทํา 
ทบทวน ส่ือสารสรางความเขาใจ 
กระตุนสงเสริม ติดตาม/ประเมิน 
ผล และรายงานผลนโยบายการ
กํากับดูแลองคการที่ดี 

10 มีแนวทางการกํากับดูแล
นโยบายที่ชัดเจน 
 

ไมมีการจัดทําแผน 
(หัก 5 คะแนน) 
 

 2.2  มีการดําเนินกิจกรรมครบตาม 
แผนปฏิบัติการ 

10 มีการกํากับดูแลนโยบาย
ใหเกิดผลจริง 

ไมมีการดําเนินการตามแผน
ที่ครอบคลุมการทบทวน ส่ือ 
สารสรางความเขาใจ การ
กระตุนสงเสริม ติดตาม
ความกาวหนา ประเมินผล
ในภาพรวม และรายงาน
สรุปผล (หักจุดละ 1 คะแนน) 
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เกณฑการพจิารณา 
เกณฑยอย รายละเอียด 

คะแนน ผลที่คาดหวงั การตัดคะแนน 

3. ผลลัพธ 3.1  การดําเนินมาตรการ/โครงการ
บรรลุตามตัวชี้วัดกิจกรรม/ผลผลิต
ที่กําหนด 

10 มีการประเมินผลการ
ดําเนินงานอยางเปน
รูปธรรม 

ตัวชี้วัดใดไมบรรลุผล      
(หักจุดละ 0.5 คะแนน) 

 3.2  สามารถแสดงผลลัพธของการ
ดําเนินมาตรการ/โครงการที่รอง 
รับนโยบาย 

15 องคการสามารถดําเนิน
โครงการไดอยางสัมฤทธิ์
ผล 

ไมมีการแสดงผลลัพธของแต
ละมาตรการ/โครงการ  
(หักจุดละ 2 คะแนน) 

 3.3  มีการประเมินผลลัพธที่เปนผล
จากการดําเนินการตามนโยบาย
การกํากับดูแลองคการที่ด ีในแต
ละดาน 

15 องคการที่การกํากับดูแล
ที่ดีตามแนวทางที่กําหนด
ไวในนโยบายฯ 

ไมมีการแสดงผลลัพธใน
ภาพรวมของการดําเนินการ
ตามนโยบายในแตละดาน 
(หักดานละ 3 คะแนน) 
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5.  วิธีการคํานวนคะแนนและจัดระดบั 
 

  สํานักงาน ก.พ.ร. จะรวบรวมคะแนนของทั้งสามองคประกอบ และดําเนินการคํานวนคาคะแนนและ
คาน้ําหนักของแตละองคประกอบ โดยใชวิธีการคํานวนดังนี้ 
5.1 วิธีการคํานวนคะแนน 

 
 

องคประกอบ เกณฑการพิจารณา คะแนน
เต็ม 

คาถวง
นํ้าหนัก
(รอยละ) 

คะแนนที่
ได 

คะแนนจากการ
ถวงนํ้าหนัก 

1. กระบวนการจัดทํา 100 30   
1.1 ผูรับผิดชอบ 1.1.1 มีการมอบหมาย 10    
 1.1.2 มีการกําหนดบทบาท หนาที ่ 10    
1.2 คณะผูจัดทํานโยบายฯ 1.2.1 มีคําสั่งแตงตั้ง 10    
 1.2.2 มีการกําหนดบทบาท หนาที ่ 10    
1.3 ขั้นตอนการจัดทํา 1.3.1 มีการใหความรูคณะทํางานฯ 5    
 1.3.2  มีการประเมินความรูคณะทํางาน 5    
 1.3.3 มีการจัดประชุมคณะทํางาน 5    
 1.3.4 จํานวนคณะกรรมการที่เขาประชุม 5    
 1.3.5 มีการนําขอมูลท่ีเกี่ยวของมาประกอบ 5    
1.4  ความเชื่อมโยง 1.4.1 มีความเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน พันธกิจ 10    
 1.4.2 มีการนําหลักธรรมาภิบาลฯมากําหนด

ในนโยบาย 

10    

1.5 รูปแบบการนําเสนอ
นโยบายฯ 

1.5.1 ผูบริหารระดับสูงสุดลงนาม 5    

 1.5.2  มีการระบุผูรับผิดชอบตอบขอสงสัย 5    
 1.5.3 ความสวยงามของเอกสารที่นําเสนอ 5    

รวมคะแนนแตละองคประกอบ 100 30 X1 X (0.3) 
2. สวนประกอบของนโยบายฯ 100    
2.1 ความครบถวน 2.1.1 มีนโยบายครบทุกดาน 20    
 2.1.2 มีการกําหนดแนวทางปฏิบัติ 20    
2.2  ความถูกตอง 2.2.1 การเขียนชัดเจน ถูกตอง 15    
 2.2.2 นโยบายถูกตองตรงกับแตละดาน 15    
 2.2.3 ความถูกตองของการเขียนนโยบายกับ

ดานตางๆ 

15    

2.3 สามารถนําไปปฏิบัติ
ไดจริง 

2.3.1 สามารถนําไปปฏิบัติไดจรงิ 
 

15    

รวมคะแนนแตละองคประกอบ 100 30 X2 X2(0.3) 
3. การนํานโยบายไปสูการปฏิบัต ิ 100 40   
3.1 ความครบถวนของการ
นํานโยบายไปปฏิบัติ 
 

3.1.1 มีมาตรการ/โครงการรองรับครบทุก
ดาน 

10    
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องคประกอบ 

 
เกณฑการพิจารณา 

คะแนน
เต็ม 

คาถวง
นํ้าหนัก
(รอยละ) 

คะแนนที่
ได 

คะแนนจากการ
ถวงนํ้าหนัก 

 3.1.2 มีการจัดทําแผนปฏิบัติการ 15    
 3.1.3 มีกระบวนการนําแผนไปปฏิบัต ิ 15    
3.2 การกํากับดูแล 3.2.1 มีการจัดทําแผนกํากับดูแล 10    
 3.2.2 มีการดําเนินกิจกรรมครบตามแผน 10    
3.3 ผลลัพธ 3.3.1 การบรรลุตัวชี้วัดตามผลผลิต 10    
 3.2.2 การแสดงผลลัพธของมาตรการ/

โครงการ 
15    

 3.2.2 การแสดงผลลัพธที่เปนผลจากนโยบาย
แตละดาน 

15    

รวมคะแนนแตละองคประกอบ 100 40 X3 X3(0.4) 
 รวมตะแนนทั้งหมด    X1+ X2+X3

 
 
5.2 การจัดระดับ 
 

  เม่ือคํานวนคะแนนของแตละหนวยงานแลว จะนํามาจัดระดับคุณภาพนโยบายการกํากับดูแล
องคการที่ดีดังนี้ 
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ระดับ ชวงคะแนน 
ดีเลิศ            (ระดับเพ็ชร)  90 - 100 
ดี               (ระดับทอง) 76 - 89 
ปานกลาง      (ระดับเงิน) 60 - 75 
พอใช          (ระดับทองแดง) 50 - 59 
ตองปรับปรุง           1-49 
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6.  ข้ันตอนการประเมิน 

 
     การประเมินและจัดระดับนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีนั้น สํานักงาน ก.พ.ร. ใหความสําคัญกับทั้ง

สามองคประกอบดังกลาวที่แตกตางกันบางเล็กนอย แตเปาหมายสําคัญของการจัดทําเกณฑ มุงเนนที่จะผลักดันให
สวนราชการและจังหวัดบรรลุผลสัมฤทธิ์ในเรื่องการมีนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี มีคุณภาพเทียบเทาระดับ
สากล รวมทั้ง เนนในเรื่องการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติจนเกิดผลอยางเปนรูปธรรม อันจะนํามาซึ่งความเชื่อถือ 
ศรัทธาและไววางใจจากประชาชน สําหรับหนวยงานภาครัฐที่มีความพรอมและสนใจที่จะใหสํานักงาน ก.พ.ร. 
ดําเนินการประเมินและจัดระดับ มีขั้นตอนดังนี้ 
 

 
  ข้ันตอนที่ 1 
  สํานักงาน ก.พ.ร. ประกาศใหหนวยงานของรัฐประกอบดวยสวนราชการและจังหวัดทราบเกีย่วกับ
เกณฑการประเมินนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี และหากสนใจจะขอเขารับการประเมินและจัดระดับนโย ให
ดําเนินการดังน้ี 

1) ขอรับแบบฟอรมประเมินตนเอง (ตามตัวอยางแนบทาย) หรือ Download ไดที่ www.opdc.go.th  
2) ดําเนินการประเมินตนเอง 
3) จัดสงแบบประเมินตนเอง พรอมดวยนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีประจําหนวยงาน 

(โดยยังไมสงเอกสาร หลักฐานอื่นๆ) 
ข้ันตอนที่ 2 
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          คณะทํางานของสํานักงาน ก.พ.ร. จะดําเนินการตรวจสอบขอมูลตามแบบประเมินตนเองในเบื้องตน 
พรอมจัดทํารายการที่จําเปนตองออกไปตรวจสอบ หรอืดูหลักฐานสําคัญเพ่ือประกอบการพิจารณาใหคะแนน และ
ดําเนินการใน 2 แนวทาง คือ 

http://www.opdc.go.th/
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  แนวทางที่ 1 หากหนวยงานที่สมัค ฯ มีผลคะแนนเบือ้งตนจากการประเมินตนเองไมถึงรอยละ 50 

สํานักงาน ก.พ.ร. จะจัดสงรายงานผลการประเมินเบื้องตน พรอมขอเสนอแนะใหปรับปรุง กอนที่หนวยงานนัน้จะมี
ความพรอม และประเมินตนเองสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ตรวจประเมินอีกครั้ง 
  แนวทางที่ 2 หากหนวยงานที่สมัครฯ มีผลคะแนนเบือ้งตนจากการประเมินตนเองมากกวารอยละ 
50 สํานักงาน ก.พ.ร. จะมีหนังสือแจงผลเบื้องตน พรอมนัดหมายเพื่อไปตรวจสอบเอกสารหลักฐานเพิ่มเติมตอไป 
 
ข้ันตอนที่ 3  
  คณะทํางานของสํานักงาน ก.พ.ร. จะไปตรวจเอกสาร หลักฐาน (Site Visit) ณ หนวยงานที่นัด
หมายไว ซึ่งการเดินทางไปตรวจสอบหลกัฐาน นั้น ประกอบดวย การสัมภาษณผูที่เกี่ยวของและบุคลากรในองคกร 
การตรวจสอบเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวของกับนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีทั้ง 3 องคประกอบที่กลาวมาในบท
ที่ผานมา  
                    คณะทํางาน ฯ อาจจะเดินทางไป Site Visit มากกวาหนี่งครั้ง ทั้งน้ี ขึ้นอยูกับความสมบูรณของการ
เก็บเอกสารหลักฐาน หรืออ่ืนๆ เพ่ือประกอบการประเมนิ 
 
ข้ันตอนที่ 4 
  คณะทํางานฯ จะรวบรวมเอกสารหลักฐานทั้งหมด และทําการประเมินนโยบายการกํากับดูแล
องคการที่ดี โดยละเอียด และนําเสนอคณะกรรมการประเมินและจัดระดับนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีเพื่อให
ความเห็นชอบตอไป 
  ในกรณีที่คณะกรรมการประเมินและจัดระดับนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี ไมเห็นดวยกบัผล
การประเมิน ใหดําเนินการตามมติคณะกรรมการฯ กอนแจงผลใหหนวยงานทราบ 
 
ข้ันตอนที่ 5 
  จัดทํารายงานผลการประเมนิและจัดระดับนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี และแจงใหหนวยงาน
ที่สมัครรับทราบตอไป 
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แบบประเมินตนเอง 
ชื่อหนวยงาน........................................................................................................................................................................ 
ชื่อผูประสานงาน..............................................................................ตําแหนง..................................................................... 
สังกัดสํานัก/กอง/สํานักงาน................................................................................................................................................. 
โทรศัพท...................................................โทรสาร................................................... 
_____________________________________________________________________ 
 
คําชี้แจง 

 โปรดอานเกณฑการพิจารณาแตละขอและใสเครื่องหมายในขอท่ีทานมี หรือไมมี และในกรณีที่ทานตอบวามี ใหพิจาณา
เพ่ิมเติมในสวนของเอกสาร หากตอบวามีเอกสารที่จะใชเปนหลักฐานอางอิง โปรดระบุใหชัดเจน 
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การ
ดําเนินการใน
ปที่ผานมา 

เอกสาร
หลักฐาน 

รายละเอียดเอกสาร/หลักฐาน  
องคประกอบ 

 
เกณฑยอยสําหรับการพิจารณา 

มี ไมม ี มี ไมม ี  
1. กระบวนการ
จัดทํา 

1.1 ผูรับผิดชอบ 

1.1.1มีการมอบหมายผูรับผิดชอบนโยบายการกํากับ
ดูแลองคการที่ดีอยางชัดเจน และเปนลายลักษณ
อักษร  

         

 1.1.2 มีการกําหนดขอบเขตอํานาจหนาที่และความ
รับผิดชอบของผูรับผิดชอบนโยบายฯ ที่
ครอบคลุมในเรื่องการจัด ทํานโยบาย การ
ประกาศใช การสงเสริมความรู/กระตุนใหเกิด
การนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ การติดตาม 
ความกาวหนาและการรายงานความกาวหนา
และผลการดําเนินงาน 

     

 1.2  คณะผูจัดทํานโยบายฯ 
1.2.1  มีคําสั่งแตงตั้งคณะทํางานเปนลายลักษณอักษร 

และคณะทํางานควรประกอบดวยผูแทนจากทุก
หนวยงานยอยตามโครงสรางขององคกร 

     

 1.2.2 มีการกําหนดขอบเขตหนาที่และความรับผิด 
ชอบของคณะทํางาน/คณะผูจัดทํานโยบายฯ 

     

 1.3  ข้ันตอนการจัดทํา 
1.3.1 มีการใหความรูแกคณะทํางานดวยวิธีการที่

เหมาะสมเชน จัดอบรม แจกเอกสารคูมือ  

     

 1.3.2 มีวิธีการประเมินที่แสดงใหเห็นวา
คณะทํางานมีความเขาใจในเรื่องการ
จัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการ
อยางชัดเจนและถูกตอง 
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การ
ดําเนินการใน
ปที่ผานมา 

เอกสาร
หลักฐาน 

 
องคประกอบ 

 
เกณฑยอยสําหรับการพิจารณา 

มี ไมม ี มี ไมม ี

รายละเอียดเอกสาร/หลักฐาน 

 1.3.3 มีการจัดประชุมคณะทํางานเพื่อจัดทํา/ทบทวน/   
ปรับปรุงนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี  

1.3.4 จํานวนสมาชิกในคณะทํางานที่เขารวมประชุม
จัดทํานโยบายไมนอยกวารอยละ 80 

     

 1.3.5 มีการนําขอมูลท่ีเกี่ยวของเชน ผลการสํารวจ ผล
การดําเนินโครงการ/มาตรการ ขอเสนอแนะปรับ 
ปรุงมาประกอบในการจัดทํา/ทบทวน/ปรับปรุง 

     

 1.4.1 ความเชื่อมโยง 
1.4.1 มีการวิเคราะหและแสดงใหเห็นวานโยบายมี

ความเชื่อม โยงกับวิสัยทัศน พันธกิจ ขององคการ

     

 1.4.2 มีการนําหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการ
บาน เมืองที่ดีมากําหนดเปนองคประกอบใน
นโยบายแตละขอ 

     

 1.5 รูปแบบเอกสารนโยบาย 
1.5.1 ผูบริหารระดับสูงสุดเปนผูลงนามในนโยบายการ

กํากับดูแลองคการที่ดี 

     

 1.5.2 มีการระบุผูรับผิดชอบในการตอบขอสงสัย
เกี่ยวกับนโยบาย (หากมี) 

     

 1.5.3 ความสวยงามของเอกสารที่นําเสนอ      
2.สวนประกอบ
ของนโยบาย 

2.1  ความครบถวน 
2.1.1 มีนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีครบ 4  ดาน 
  -  ดานรัฐ สังคมและ ส่ิงแวดลอม  
 - ดานผูรับบริการและผูมีสวน ไดสวนเสีย  
- ดานองคการ  

   - ดานผูปฏิบัติงาน 

     

 2.1.2 มีการกําหนดแนวทางปฏิบัติรองรับนโยบายครบ 
ทุกขอ 

     

 2.2 ความถูกตอง 
2.2.1 การเขียนนโยบายมีความชัดเจน เขาใจได

ตรงกัน 

     

 2.2.2  นโยบายภายใตแตละดานมีความถูกตอง      
 2.2.3 ความถูกตองของการเขียนนโยบายและ

แนวทางปฏิบัติ 
     

 2.3  สามารถนําไปปฏิบัติไดจริง 
2.3.1 นโยบายที่เขียนตั้งอยูบนพ้ืนฐานของการนําไปสู

การปฏิบัติไดจริง 
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การ
ดําเนินการใน
ปที่ผานมา 

เอกสาร
หลักฐาน 

 
องคประกอบ 

 
เกณฑยอยสําหรับการพิจารณา 

มี ไมม ี มี ไมม ี

การดําเนินการในปที่ผานมา 

3. การนํา
นโยบายไป
ปฏิบัติ 

3.1 ความครบถวนของการนําไปปฏิบัติ 
3.1.1 มีการกําหนดมาตรการ/โครงการรองรับนโยบาย

ทุกดาน เพ่ือนําไปสูการปฏิบัติ 
 

     

 3.1.2 มีการจัดทําแผนดําเนินการ (Action Plan)
สําหรับการดําเนินมาตรการ/โครงการ ในกรณีที่
เปนมาตรการ/โครงการที่มีอยูแลวหรือทําตอเนื่อง 
ก็ตองทําแผนการตรวจติดตามและรายงานผลการ
ดําเนินงาน โดยกําหนดตัวชี้วัดแสดงความสําเร็จ
ของการดําเนินมาตรการ/โครงการ 

     

 3.1.3 มีกระบวนการนําแผนไปสูการปฏิบัติและจัดทํา
รายงานสรุปผลการดําเนินงานของมาตรการ/
โครงการเพื่อเสนอผูที่รับผิดชอบนโยบาย 

     

 3.2  การกํากับดูแล 

2.1  ผูรับผิดชอบนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีได
จัดทําแผนการปฏิบัติการรายป เพ่ือการจัดทํา 
ทบทวน ส่ือสารสรางความเขาใจ กระตุนสงเสริม 
ติดตาม/ประเมิน ผล และรายงานผลนโยบายการ
กํากับดูแลองคการที่ดี 

     

 2.2  มีการดําเนินกิจกรรมครบตามแผนปฏิบัติการ      
 3.1  ผลลัพธ 

3.3.1  การดําเนินมาตรการ/โครงการบรรลุตามตัวชี้วัด 
กิจกรรม/ผลผลิตที่กําหนด 

     

 3.3.2  สามารถแสดงผลลัพธของการดําเนินมาตรการ/
โครงการที่รองรับนโยบาย 

     

 3.3.3  มีการประเมินผลลัพธที่เปนผลจากการ
ดําเนินการตามนโยบายการกํากับดูแลองคการที่
ด ีในแตละดาน 
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